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О направлении информации
Уважаемый Алексей Валерьевич!
В целях реализации мероприятий комплексной программы Свердловской области «Обеспечение защиты прав потребителей в Свердловской области на 2019–2023 годы», утвержденной постановлением
Правительства Свердловской области от 19.04.2018 № 185-ПП
(ред. от 01.04.2021), направленных на повышение правовой грамотности
хозяйствующих субъектов и специалистов администраций органов местного
самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области в сфере защиты прав потребителей Министерство
агропромышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области, направляет систематизированные и кодифицированные санитарно-
эпидемиологические правила, и гигиенические нормативы, разработанные
Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.
В настоящее время разработано и утверждено 7 методических
рекомендаций (https://www.rospotrebnadzor.ru/sanitary_rules/polnye-teksty-dokumentov.php), по:

организации общественного питания населения;

условиям деятельности торговых объектов и рынков, реализующих
пищевую продукцию;

воспитанию и обучению, отдыху и оздоровлению детей;

отдельным видам транспорта и объектам транспортной инфраструктуры;

условиям труда;

условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих
выполнение отдельных работ и услуг;

содержанию территорий населенных мест.

Также разработаны иллюстрированные пособия (https://www.rospotrebnadzor.ru/sanitary_rules/prezentatsii.php) по наиболее
актуальным вопросам реализации санитарных правил и нормативов на практике:

пищевая безопасность;

санитарная безопасность коммунальных услуг;

санитарная безопасность для медицинских и аптечных организаций;

санитарная безопасность для организаций воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи;

санитарная безопасность к условиям деятельности торговых объектов и рынков, реализующих пищевую продукции.
Учитывая вышеизложенное рекомендую довести информацию до заинтересованных лиц (рассылка, совещания, семинары и иные формы), а также разместить методические рекомендации и иллюстрированные пособия в информационно–телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте Администрации (далее – официальный сайт Администрации), в том числе в разделе «Защита прав потребителей».
Дополнительно информирую, что в целях формирования рейтинговой оценки общего уровня защищенности граждан в сфере потребительского рынка товаров, работ и услуг Свердловской области в Рейтинге субъектов Российской Федерации по уровню защищенности потребителей – 2021, необходимо на официальном сайте Администрации актуализировать раздел «Защита прав потребителей» (разместить актуальный нормативный правовой акт, направленный на обеспечение защиты прав потребителей в муниципальном образовании, разместить образцы бланков и заявлений, контактные телефоны и иную информацию, направленную на помощь потребителям).
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